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Modut 2: Diagnoza, badanie potrzeb i budowanie prototypow

Opis zatozen etapu

Etap dotyczy rozpoznawania i badania potrzeb, na ktére odpowiadaé¢ ma innowacja spoteczna, a takze budowania spotecznosci i angazowania oséb we wspottworzenie

i wprowadzanie innowacji spotecznych. W tej czesci zwracamy uwage na szczegdlne znaczenie badan lokalnego kontekstu innowacji spotecznej, ktéry zawsze ma unikatowy
charakter i wymaga dogtebnego poznania i zrozumienia. Innowacja spoteczna, nawet wtedy, kiedy rozwigzuje problem o charakterze globalnym, zakorzeniona jest w danym
miejscu, kulturze, historii i uwarunkowaniach spotecznych. Uczestnika kursu zachecamy do tego, aby ,, wszedt w buty” beneficjentéw innowacji i zobaczyt wyzwanie, nad ktérym
pracuje z ich perspektywy. Stosujgc roznorodne metody badan, zdobedzie dane i informacje, ktdre pozwolg mu projektowac w oparciu o fakty. Im bardziej Swiadomy

i partycypacyjny bedzie proces projektowania, tym wieksza szansa, ze proponowane rozwigzanie okaze sie trafne i funkcjonalne.

Charakter partycypacyjny ma zaréwno etap projektowania, implementacji oraz rozwijania inicjatyw z kategorii innowacje spoteczne, co wigze sie z koniecznoscig nabycia
umiejetnosci wspotpracy zespotowej i organizowania zespotu. Podczas tej czesci kursu stuchacz/ stuchaczka dowie sie, jak zainteresowac i zaangazowa¢ w prace nad rozwojem
inicjatywy beneficjentow/ beneficjentek i kluczowych interesariuszy/ interesariuszek innowacji oraz jak stymulowac zaangazowanie spotecznosci zgromadzonej wokot
inicjatywy.

Etap zakonczony jest instrukcjg dla stworzenia prototypu innowacji spotecznej, ktéry uwzglednia zgromadzone podczas badan dane i informacje. Wykorzystujgc techniki
kreatywne i design thinking, aktywujemy potencjat grupy i rozpoczynamy proces generowania takich rozwigzan, ktére odpowiadajg na realne potrzeby i wyzwania.

Z czym stuchacz wychodzi?
Stuchacz potrafi:
- rozpoznac interesariuszy/ interesariuszki dla danego wyzwania spotecznego;
- zainteresowac i zaangazowac w prace nad rozwojem inicjatywy beneficjentéw/ beneficjentki innowacji;
- przeprowadzi¢ badanie potrzeb;
- budowac pozytywne relacje z cztonkami i cztonkiniami zespotu;
- stosowac technike generowania pomystéw.

Stuchacz/ stuchaczka opracowat/ opracowata:

- mape interesariuszy/ interesariuszek dla wybranego projektu,

- skrypt wywiadu indywidualnego,

- pomyst na innowacje spoteczna,

- w ramach pracy domowej przeprowadzit rozmowy terenowe z interesariuszami i interesariuszkami.




Modut 2: SCENARIUSZ MINUTOWY

Nr

Czas

Krok

Eksperymentowanie — ostateczne rozwigzanie
w procesie projektowania jest wynikiem
eksperymentdw i testowania, a takze statego
zbierania feedbacku od beneficjentéw/
beneficjentek innowacji i innych
interesariuszy/ interesariuszek

Spotkanie ludzmi, zrozumienie kontekstu —

z prototypem innowacji nalezy wychodzi¢ do
ludzi jak najwczesniej. Perspektywa
beneficjenta/ beneficjentki czy interesariusza/

interesariuszki na problem moze by¢ inna niz

Forma Opis merytoryczny Prezentacja | Scenariusze Karty pracy
(min) ¢wiczen
(nrslajdéw) | (nazwainr (nazwainr
katalogowy) | katalogowy)

5 wprowadzenie miniwyktad Wprowadzenie do modutu; program warsztatu. 1-4

Po zakonczeniu warsztatu kursant/ kursantka bedzie

gotowy/ gotowa wprowadzi¢ zmiany w swoim

prototypie. Pozna narzedzia uzyteczne do badan, dzieki

ktdrym pozna interesariuszy i intereariuszki.
5 proces projektowy miniwyktad Nielinearnos¢ procesu 5-6




innowatora/ innowatorki. Uwzgledniajac jg,
dopetniamy rozumienie problemu, dzieki
czemu mozemy adekwatnie dopasowac
rozwigzanie.

e Elastyczno$é — postawa otwarta na zmiany,
gotowos¢ do modyfikowania innowacji
wielokrotnie

badania w procesie
projektowania

wprowadzenie

Badanie to poszerzenie rozumienia problemu —
poszukiwanie informacji na temat problemu i dziedziny
zycia, w ramach ktérej ma powstacé innowacja. To
poznawanie unikalnych kontekstéw, w ktérych
innowacje powstajg — bo kazda innowacja, nawet jesli
dotyczy globalnego problemu, jest zalezna od
lokalnych warunkéw i osdb, ktére sie w nig zaangazuja.
Aby poznac ten kontekst i ludzi, ktdrzy sie w nim
znajdujg, nalezy przeprowadzi¢ badanie.

Badanie jest niezwykle istotnym etapem, ktérego
pominiecie skutkuje tworzeniem rozwigzan
nieodpowiadajgcych na potrzeby lub niemozliwych do
zrealizowania.

Badanie w nurcie design thinking proponuje
stosowanie metod kreatywnych, a takze wchodzenie
w interakcje z badanymi.

9-10




5 Czego chcesz sie dyskusja 8
dowiedziec? Czego chcesz sie dowiedzie¢?
Poszukiwanie inspiracji wewnatrz grupy, podkreslenie
istoty badan w kontekscie projektowania rozwigzan.
5 planowanie badan miniwyktad 9
Przed rozpoczeciem badan nalezy je zaplanowad.
Okresli¢ nalezy:
- cel badania, czyli po co chcemy je wykonag,
czego chcemy sie dowiedzieé;
- grupy badanych — kogo bedziemy bada¢;
- forme —jakie narzedzia wykorzystamy.
15 narzedzia badawcze miniwyktad 10-13
® Desk research —analizy danych wtérnych
e Obserwacje i dokumentowanie (zdjecia, video,
notatki)
e Wywiad indywidualny pogtebiony
e Wskazanie innych dostepnych metod: ankiety,
fokusy, antropologia cyfrowa
5 rézne formy danych 14

Przedstawienie réznorodnych form, w jakich dane
moga by¢ gromadzone i przetwarzania, tak by myslec¢




o nich kreatywnie i by budowad rozwigzania w oparciu
o te dane.

15 desk research ¢wiczenie ® Poznaj dane, ktére dotyczg twojej innowac;ji. 15 3.1 brak
e Wykorzystanie narzedzia
wskazniki obiektywne”.
e Korzystanie z platformy Eurostat.
e Pordwnanie z informacjg od Chat GPT.
10 identyfikacja miniwyktad e Interesariusze i interesariuszki to wszystkie 17

interesariuszy
i interesariuszek
innowacji spotecznej

osoby (oraz ich organizacje), ktére w jakis
sposoéb taczg sie z innowacjg — wptywajg na
nig, korzystajg z niej lub mogg wesprzec jej
rozwoj.

® Interesariusze i interesariuszki to zasoby
spotecznosci — wiedza, umiejetnosci, czas, sie¢
kontaktow.

Wspottworzenie innowacji spotecznych oznacza
angazowanie w proces réznorodnych interesariuszy

i interesariuszek. Interesariusze i interesariuszki mogg
pochodzi¢ z réznych sektoréow rynkowych i wnosic¢
réznorodne zasoby i umiejetnosci, bez ktérych
przedsiewziecie nie przetrwa, np.: wiedza, czas, srodki
finansowe, umiejetnosci, relacje i sie¢ kontaktow.




Dlatego istotne jest wczesne rozpoznanie oséb

i organizacji, ktére sg powigzane z wybranym
wyzwaniem spofecznym. Warto zadac¢ kursantom i
kursantkom pytania: Kogo jeszcze dotyczy wyzwanie,
na ktére odpowiedzie¢ ma innowacja spoteczna? Z kim
mozna na ten temat porozmawiac? Kto juz dziata

w tym obszarze albo robi co$ podobnego?

Interesariuszy i interesariuszki mozna w przypadku
innowacji spotecznych podzieli¢ wedtug réznych
kryteriéw:

e beneficjenci/ beneficjentki — osoby, na ktérych
niezaspokojone potrzeby bezposrednio
odpowiada innowacja spoteczna;

e klienci/ klientki — osoby, ktére sg
potencjalnymi nabywcami komercyjnymi ustug
lub produktdow, ktdre inicjatywa moze
wytworzy¢ w oparciu np. o swojg wiedze
ekspercka;
$srodowisko naturalne;

e organizacje finansujace lub grantodawcy/
grantodawczynie;

e ustawodawcy/ ustawodawczynie;
interesariusze zewnetrzni i wewnetrzni/
interesariuszki zewnetrzne i wewnetrzne
(nalezacy/ nalezgce badz nie do inicjatywy).




Warto w tym miejscu poruszy¢ kwestie networkingu
i budowania sieci relacji pod katem spotykania i
tgczenia réznych grup interesariuszy/ interesariuszek
po to, by realizowa¢ wspélne cele i rozwigzywac
wspolne problemy.

10

mapa interesariuszy

¢wiczenie grupowe

Rysowanie mapy interesariuszy dla projektowanych
inicjatyw. Osadzenie innowacji posréd osob,
organizacji, spotecznosci.

Omowienie:
Kto jest kluczowym interesariuszem?
Kto moze wspdtpracowac i wspdttworzyé
innowacje spoteczng?

18

3.2

3.2a

1h
25

15

wspottworzenie innowacji
spotecznych

dyskusja
i wyjasnienie

Dyskusja z grupg: Czy angazowac interesariuszy/
interesariuszko w projektowanie innowacji?

Innowacje spoteczne w nomenklaturze naukowej
okreslane sg mianem ,collaborative concept”.
Wspottworzenie innowacji spotecznych oznacza
zaangazowanie réznych interesariuszy/ rozne
interesariuszki, w tym szczegdlnie beneficjentéw i
beneficjentki innowacji spotecznej w proces
wymyslania, planowania i implementacji rozwigzan.
Innowacje spoteczne to dziatania realizowane dla
spoteczenstwa, ze spoteczenstwem i przez
spoteczenstwo.

19




Argumenty potwierdzajace, ze wspéttworzenie
innowacji spotecznych jest wazne:

® réznorodni interesariusze/ roznorodne
interesariuszki to réznorodne zasoby

i umiejetnosci;

® wiedza i pomysty czesto juz gdzies sg, warto do

nich dotrze¢;

® udziat beneficjentow/ beneficjentek innowacji

spotecznych w ich tworzeniu pomaga
dopasowac rozwigzania do potrzeb;

®  wielos$¢ perspektyw zwieksza szanse na
skuteczne rozwigzywanie probleméw
spotecznych;

® wspottworzenie zwieksza zasieg innowacji

spotecznych;

® dostrzezenie i uznanie nowatorskich rozwigzan

przez sektor publiczny jest niezbedne do
dalszego rozwoju i zwiekszania skali wptywu

spotecznego.




przerwa

zrozumieé potrzeby

wprowadzenie

Potrzeby sg sprawg indywidualng i subiektywnie
oceniang. Potrzeby zmieniajg sie w czasie —
dzi$ mamy inne, niz 100 lat temu. Innowacje
spoteczne wedtug niektdrych definicji
odpowiadajg na potrzeby dotad
niezaopiekowane. Aby sie dowiedzie¢, jakie sg
potrzeby w danym obszarze, nalezy je zbadac.
Wtasne postrzeganie problemu i potrzeb (bez
poznania opinii innych) nie wystarczy, bo
indywidualna perspektywa jest konieczna.

21-22

15

kategorie potrzeb

miniwyktad

Kategorie potrzeb wedtug Rosenberga

23

10

etapy pracy z potrzebami

miniwyktad

Wedtug Rosenberga czesci swoich potrzeb
cztowiek sobie nie uswiadamia. Odkrywanie
tych potrzeb wymaga czasu i pracy. Jest to
trudny proces, w ktérym stan nieSwiadomosci
zamienia sie w gniew, a dopiero potem w
sprawcze dziatanie. (dotacze krétki skan do
czytania).

24

Jakie znasz inicjatywy,
ktore zaspokoity potrzeby
wczesniej
niezaopiekowane?

dyskusja

Celem jest powigzanie innowacji spotecznych
z zaspokajaniem potrzeb.

25




badanie potrzeb

miniwyktad

Zbada¢ potrzeby, czyli:

e poznac odbiorce innowacji spotecznej
(beneficjenta);
rozmawiac;
zrozumied jego/jej potrzeby i problemy.

26-27

15

skrypt wywiadu - badanie
potrzeb

¢éwiczenie

e Studenci powinni zapyta¢ beneficjentéw
innowacji — czego potrzebujg?

o Cwiczenie polega na przygotowaniu
scenariusza wywiadu
z beneficjentami/ stakeholderami.

28

3.3

3.3a

potrzeby innowatora

miniwyktad

Innowator w procesie projektowania innowacji
powinien uwzglednic¢ takze swdj wiasny
dobrostan. W tym celu nalezy zastanowic sie
jak innowacja wptynie twércow inicjatywy oraz
zaplanowac takie dziatania, ktére pozwolg
twércom rozwijac sie i oddziatywac na
subiektywng ocene jakosci zycia.

29-30

15

dobrostan innowatora

¢wiczenie

31

3.4

3.4a

10




przerwa

10

wstep do budowania
spotecznosci

miniwyktad

Od niezaspokojonych potrzeb...

w obliczu zidentyfikowania niezaspokojonych potrzeb
widzimy takie, ktére sg wspdlne zarowno dla nas, jak
i innych ludzi, i wtedy mamy wybér jak reagujemy na
dang sytuacje:

1. brak zmian - nie robimy nic, nie robiac nic, nic
sie nie zmienia (wspdlnie jestesmy bezradni);

2. brak zgody - nie zgadzamy sie, kontestujemy,
wkurzamy sie, protestujemy, inwestujemy
energie w mowienie NIE (wspdlnie czujemy
gniew);

3. dziatanie - szukamy innych rozwigzan,
proponujemy co$ innego jako alternatywe,
czemus$ innemu/nowemu moéwimy TAK.

Formowanie alternatyw to wychodzenie w przysztos¢

i tworzenie rozwigzan, ktérych brakuje. Te rozwigzanie
sg czesto czescig szerszej wizji $wiata. Swiata, w jakim
chcieliby$my zy¢.

Zaczatki budowania spotecznosci
Jak zaangazowad ludzi w inicjatywe?

Budowanie spotecznosci mozemy zaczac¢ na dowolnym
etapie i jednoczesnie, im wczesniej, tym lepiej. Juz na
etapie badan i prowadzenia rozméw z interesariuszami
mozemy wytapaé potencjalnych sojusznikéw, osoby
chetne i gotowe do stworzenia zmiany.

33-36

11




Wtaczanie ludzi na etapie wizji i zapraszanie ich do
wspolnego tworzenia rozwigzan powoduje, ze bedg sie
czuli wspéttwdrcami, zaangazowanie bedzie przez to
wyzsze, a takze poczucie odpowiedzialnosci za
realizacje.

Poczucie tozsamosci z projektem bedzie wieksze jesli
ludzie dotaczajg na etapie zarodku projektu niz jego
finalnym etapie.

To czesto wizja jest kluczowym etapem - to ona
pocigga za sobg ludzi, jest na tyle pojemna, ze pomiesci
w sobie potrzeby réznych ludzi i jednoczesnie
obejmuje jakis wspdlny trzon, ktdry ich tgczy, daje
kazdemu mozliwos¢ wyobrazenia sobie tego, co akurat
spetnia jego potrzeby w obrebie wspdlnych potrzeb.

Zatem jakg mamy wizje? Za chwile bedziecie ¢wiczy¢
skuteczne opowiadanie o wizji, tak zeby gromadzic¢
wokoét siebie ludzi.

20 wizja - budowanie ¢wiczenie w parach | Cwiczenie z opowiadania wizji - feedback/coaching 37 35 brak
narracji
15 formowanie spotecznosci | miniwyktad Rola spotecznosci w tworzeniu innowacji 38-41

wokot
wizji i wartosci

® Tworzenie dtugotrwatej zmiany spotecznej to
wysitek grupowy.

® |Ludzie, ktérzy idg w tym samym kierunku
mogg i$¢ razem (mogg sie wzajemnie wspierac,

12




razem budowad).

Sitg spotecznosci mozna przekué Smiate wizje

i pomysty w rzeczywistosc.

Whnoszenie réznorodnych zasobdéw, pomystéw,
wiedzy i umiejetnosci do projektu, ktérymi sie
mozna wymieniad.

Im wiecej ludzi, tym bardziej réznorodne role
moga petni¢, bardziej dopasowane do ich
indywidualnych talentow.

Zobaczenie szerszej perspektywy (zaréwno
problemu jak i wachlarza rozwigzan) poprzez
wiaczanie réznorodnych interesariuszy

w dziatania.

Witaczanie beneficjentéw w tworzenie
rozwigzan zwieksza szanse na to, ze pomysty
beda dopasowane i adekwatne do ich potrzeb.
Wielosc¢ perspektyw daje petniejszy, szerszy
obraz sytuacji (zwiekszenie szansy na
skuteczne rozwigzywanie problemow
spotecznych dzieki wielo$ci perspektyw).

Im wiecej ludzi, tym wieksze zasiegu tym
bardziej prawdopodobne, ze wtadze nas
ustyszg i uwzglednia (zwiekszanie zasiegu
innowacji spotecznych i pomoc w jej
rozpowszechnianiu, a co za tym idzie
dostrzezenie i uznanie nowatorskich rozwigzan
przez sektor publiczny, ktére jest niezbedne do

13




dalszego rozwoju i zwiekszania skali wptywu
spotecznego).

Wptyw spotecznosci

Mysl globalnie, dziataj lokalnie. Tam znasz kontekst.
Tam masz potencjat najwiekszego wsparcia

i znajomosci innych ludzi, ktérych potrzebujesz do
zrealizowania pomystu. Tam masz najwiekszy wptyw.

Skup sie na tym, co mozesz zmieni¢, na co mozesz
wptyngé. Covey opisat kregi zainteresowan jako rzeczy,
ktére nas interesujg i jednoczesnie nie mamy nad nimi
kontroli, wptywu. Takie, ktére potrzebujemy
zaakceptowad, pdki nie mamy na nich wptywu, bo
inaczej zmarnujemy naszg energie. Natomiast dziatanie
w kregu wptywu daje wiecej satysfakcji i zwieksza
motywacje, gdy mozemy oddziatywaé na naszg
rzeczywistos¢, czesto zaczynajgc wiasnie od tego, co
my mozemy zaczgc robic inaczej, jak mozemy zmienic
nasze zachowanie, nasz sposéb myslenia itd.

10

spotecznos¢ jako zespot -
wymiary zaangazowania
i poczucie przynaleznosci

miniwyktad

Rozpoznanie réznych etapow zaangazowania
w spotecznosci oraz czynnikdw zwiekszajacych
poczucie przynaleznosci

Po prawej stronie widzimy poszczegdlne kregi
zaangazowania uczestnikow w projekt.

Jak zainteresowac swiadomych, jak zmotywowacé
zainteresowanych.

42-43

14




1. Mam swiadomos¢ zjawiska.

2. Mam swiadomos¢ zjawiska i jestem zainteresowana/
zainteresowany inicjatywa, ktéra dziata na jego rzecz.
3. Mam swiadomos¢ zjawiska, jestem nie tylko
zainteresowana/zainteresowany inicjatywa, ktéra
dziata na jego rzecz, ale takze angazuje w jej dziatania.
4. Mam swiadomo$¢ zjawiska, jestem nie tylko
zainteresowana/zainteresowany inicjatywa, ktéra
dziata na jego rzecz, ale takze angazuje sie w jej
dziatania i inicjuje je.

Po lewej stronie slajdu czynnik zwiekszajgce poczucie
przynaleznosci do projektu - zapraszajg uczestnikéw do
wezszego kregu - blizej trzonu, gdzie wptyw na
innowacje jest najwiekszy i zarazem jest najwieksza
odpowiedzialnos¢.

Poczucie przynaleznosci do projektu/inicjatywy
zwieksza sie w momencie, gdy osoby majg wptyw na jej
dziatania i mogg go wspoéttworzy¢. Gdy to dziatanie
daje im sens, gdy sg obdarzeni zaufaniem, gdy ich
dziatanie jest doceniane, gdy sg zapraszani do
podejmowania decyzji.

wymiary wspotpracy w
spotecznosci

miniwyktad

Wymiary wspotpracy: co-doing, co-being, co-learning,
co-deciding

Wymiary wspétdziatania w spotecznosci sktadajg sie

z tych czterech réznych mozliwosci. Istotne jest, by
pamietac, ze tworzenie spotecznosci wokét innowacji
to nie tylko wspdlna praca, ale tez wspdlne bycie, ktére
buduje wiezi i napedza dziatanie.

44
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Wspotpraca - zwigzana ze zdolnoscig osiggania celow.
To efektywny podziat rél i zadan, planowanie
i realizacja.

Wspétdecydowanie jest przejawem demokratycznego
procesu na poziomie podejmowania strategicznych
decyzji i ustalania celéw.

Wzajemne uczenie oznacza rozwijanie wlasnej wiedzy
oraz wspdlnej wiedzy w obrebie organizacji/inicjatywy.
Uczenie sie jest typowe dla innowacji spotecznych, w
konicu chodzi o rozwiniecie nowego wzorca dziatania.
Dzielenie sie wiedzg sprzyja rozpowszechnianiu
innowacji.

Wspodtbycie jest zwigzane z poczuciem wspélnoty,
przynaleznoscig i byciem czesScig czegos. Jest bardziej o
relacjach niz o robieniu czegos.

10

wspotpraca w zespole

miniwyktad

Réznorodnosc w zespole

Jestesmy rézni. Z r6znorodnosci mozemy czerpac.
Kazdy z nas ma inne zasoby, wiedze, umiejetnosci,
ktére moze wnies¢ do projektu. | dzieki tym
perspektywom mozemy szerzej zobaczy¢ zjawisko i
odkry¢ wiecej rozwigzan. | jednoczesnie mamy rdézne
style myslenia i dziatania, ktére mogg powodowac
miedzy nami tarcia.

Réine role w nim
Petnimy w zespole rézne role i w réznych momentach
procesu sg one sg kluczowe. Belbin opisat 9 rdl, ktore

45
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zazwyczaj sg petnione w kazdym zespole. Takie, ktore
sg bardziej zorientowane na zadaniach, takie, ktére sg
bardziej zorientowane na relacjach i takie, ktére sg
bardziej zorientowane na procesy myslowe. Znajomos¢
réznych rél utatwia nam wspétdziatanie i rozumienie
siebie nawzajem.

Proces ksztattowania sie zespotu

Kazdy zespdt przechodzi 4 etapy rozwoju. Réznice zdan
i docieranie sie z innymi jest naturalnym etapem
tworzenia sie zespotu.

Formowanie = docieranie sie = normowanie -
wspotpraca.

wspotbycie - wartosci
wspdlnotowe

Community w rozumieniu Scott Peck’a

Stowo community po angielsku ttumaczymy jako
spotecznosé i wspdlnote zamiennie w jezyku polskim.
Te stowa sg jednak uzywane w diametralnie innych
kontekstach w Polsce.

Peck zwraca uwaga na aspekty budowania sie
wspdlnoty miedzy ludzmi - czyli jak by¢ i widziec¢
drugiego cztowieka z ktérym realizujemy wspélng
wizje.

Community wg Scott’a Pecka charakteryzuje sie:
e sSwiadomoscig i szacunkiem wobec

indywidualnych rézni¢;
e glebig stuchania;

46
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e wysokim poziomem poczucia bezpieczenstwa
w grupie;

e mozliwoscig emocjonalnego/duchowego
wsparcia;

e wspotdzielonym przywddztwem,

e tagodniejszym konfliktem (z duza doza
szacunku), - efektywnym podejmowaniem
decyzji,

® poczuciem przynaleznosci,

® wiekszg Swiadomoscig w jakim stadium jest
grupa i czego potrzebuje zeby pdjs¢ dalej.

15 wprowadzenie do Prototyp moze i powinien ulegaé¢ zmianom. Warto 47-50
budowania prototypu zrewidowac prototyp po badaniu i uwzgledni¢ w nim
niezbedne modyfikacje.
5 praca domowa opis zadania 51
Wywiady terenowe z interesariuszami innowacji
spotecznej.
35 tworzenie nowego ¢wiczenie Przedstawi¢ instrukcje do budowania prototypu, ktéry | 52 3.6 3.6a

prototypu

uwzglednia zgromadzone dane. Uzupetni¢ prototyp po
przeprowadzeniu wywiadow
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Projekt ,Przedsiebiorczosé¢ spoteczna — kurs podstawowy” o numerze EOG/21/K4/W/0044 jest finansowany ze §rodkow
Mechanizmu Finansowego EOG na lata 2014 — 2021 oraz srodkéw krajowych. Mechanizm Finansowy Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (MF EOG) reprezentuje wktad Islandii, Liechtensteinu i Norwegii — trzech krajéw EFTA (Europejskiego
Stowarzyszenia Wolnego Handlu) w tworzenie Europy zielonej, konkurencyjnej i sprzyjajacej integracji spotecznej. Kwota
dofinansowania w ramach Funduszy EOG wynosi 118 217 € i pochodzi ze wspomnianych wczesniej paristw (Islandii,

Liechtensteinu i Norwegii).
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