Prowadzenie mediacji sgdowych i pozasgdowych
w sprawach cywilnych

Kod kwalifikacji w ZRK: 5C381800023

Podstawa prawna: Obwieszczenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 4 grudnia 2018 r. w
sprawie wtgczenia kwalifikacji rynkowej ,,Prowadzenie mediacji sagdowych i pozasgdowych w
sprawach cywilnych” do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (M.P. z 10.12.2018 r. poz.
1198).

® Zapotrzebowanie rynku na kwalifikacje ,Prowadzenie mediacji sadowych
i pozasgdowych w sprawach cywilnych”

Mediacje definiuje sie jako metode rozwigzywania sporéw, w ktérej osoba trzecia
(mediator) pomaga stronom we wzajemnej komunikacji, okresleniu interesdw i kwestii
do dyskusji oraz dojsciu do wspdlnie akceptowalnego konsensu. W | kwartale 2018
roku wptyneto do sgdu ok 2,5 min spraw cywilnych. Sg to sprawy, ktére moga dotyczy¢
kazdego, w tym osdb, dla ktérych prowadzenie sporu sgdowego wigze sie z duzym
obcigzeniem finansowym i emocjonalnym. Mediacje cywilne prowadzone przed
whiesieniem sprawy do sgdu pozwalajg na unikniecie tego rodzaju ryzyk, za$s
zastosowanie mediacji w toku sprawy pozwala na skuteczne zakornczenie nierzadko
wieloletnich, ztozonych i generujgcych wysokie koszty postepowania. Mediacja moze
miec realny wptyw na wynik postepowania, a takze moze przynies¢ wiele dodatkowych
korzysci: takich jak naprawienie relacji miedzy stronami. Mediacje cywilne umozliwiaja
rowniez rozwigzanie, czesto wieloletnich, konfliktdéw sasiedzkich, spornych kwestii
dotyczacych zalegtych zobowigzan czy sptaty naleznosci.

e Korzysci z uzyskania certyfikatu

Osoba posiadajgca certyfikat wydany w ramach Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji
(ZSK) moze znalezé zatrudnienie w instytucjach oraz podmiotach, w ktérych istotne sg
kompetencje z zakresu prowadzenia mediacji oraz sztuki rozwigzywania konfliktow
m.in.: osSrodkach mediacyjnych, kancelariach prawnych, firmach windykacyjnych,
bankach, osrodkach pomocy spotecznej, organizacjach pozarzagdowych zajmujgcymi
sie rozwigzywaniem sporow i pomocy konkretnym grupom oséb. Osoba posiadajgca
kwalifikacje moze réwniez prowadzi¢ wtasng dziatalnosé¢ gospodarczg lub $wiadczyc
ustugi na zlecenie w zakresie mediacji oraz uzyskaé wpis na liste statych mediatoréw
prowadzong przez sady okregowe.



e Wymagania poprzedzajace przystgpienie do egzaminu

® Osoba przystepujgca do egzaminu musi posiadaé kwalifikacje petng na
poziomie 4 PRK. W celu weryfikacji spetnienia warunku nalezy dostarczy¢
swiadectwo dojrzatosci.

e Zakres wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych (efektéw uczenia sie), ktére
bedg weryfikowane podczas egzaminu:

e Postugiwanie sie wiedzg z zakresu prowadzenia mediacji;

e Nawigzanie kontaktu ze stronami, ustalenie zasad wspodfpracy i zawarcie
kontraktu mediacyjnego;

e Diagnoza konfliktu/sporu cywilnego;

e \Wspieranie stron w mediacji;

® Poszukiwanie rozwigzan i konstruowanie porozumien;

e Podsumowanie procesu mediacji.

e (Czy Twoim marzeniem jest praca mediatora w sprawach cywilnych, a moze juz
pracujesz jako mediator i potrzebujesz certyfikatu w tym zakresie? Masz poczucie, ze
posiadasz odpowiednig wiedze, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne, aby
wspiera¢ osoby w konflikcie? Mozesz zweryfikowad, czy jestes przygotowany/ana do
uzyskania certyfikatu samodzielnie na podstawie — ,Indywidualne]j Sciezki diagnozy
kompetencji” lub z pomocga naszego doradcy. Jesli nie jestes w petni gotowy/a doradca
pomoze Ci opracowac plan dalszego rozwoju.

Potrzebuje wparcia
doradcy w celu diagnozy
kompetencji

Indywidualna sciezka
diagnozy kompetencji

e (Czas trwania egzaminu:

Do 2 godz.

o Waznosc certyfikatu:

Certyfikat wazny jest 10 lat. W celu odnowienia certyfikatu kandydat zobowigzany jest
przedstawi¢ dowody poswiadczajgce przeprowadzenie min. 10 mediacji w sprawach
cywilnych od momentu potwierdzenia kwalifikacji. W przypadku braku wymaganych
dowodéw kandydat podchodzi ponownie do egzaminu.



o Koszt:

Koszt przeprowadzenia egzaminu oraz koszt certyfikacji wynosi 3100,00 zt brutto.
Certyfikat wydawany jest wytgcznie osobom, ktére zakoriczyty egzamin z wynikiem
pozytywnym.

e Miejsce przeprowadzenia egzaminu:
Warszawa, ul. Chodakowska 19/31
e Uwaga — W celu zapewnienia wysokiej jakosci certyfikacji, jesteSmy zobowigzani

rozdzieli¢ proces weryfikacji wiedzy i umiejetnosci od procesu uczenia.

Przed przystgpieniem do certyfikacji sprawdz, czy nie odbywate$/tas szkolenia u
ktorego$ z naszych egzaminatorow. W tym celu skontaktuj sie z nami
centrum.certyfikacji@swps.edu.pl.
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